
Condiciones de Uso de Autiva 

Última actualización: 25 de Junio de 2025 

Bienvenido a Autiva, una plataforma dedicada a la compra y venta de vehículos. Al acceder 
y utilizar este sitio web, usted acepta cumplir con los siguientes términos y condiciones: 

 

1. Uso del Sitio 

Autiva ofrece una plataforma para que los usuarios publiquen anuncios de vehículos en 
venta. El uso del sitio está condicionado a la aceptación plena y sin reservas de los 
términos aquí descritos. 

 

2. Contenido Permitido 

Los usuarios pueden subir fotos y videos exclusivamente relacionados con los vehículos 
que ofrecen en venta. No se permite: 

• Contenido sexual o con desnudos. 

• Contenido violento o gráfico. 

• Contenido racista, discriminatorio o de incitación al odio. 

• Cualquier material que infrinja derechos de terceros. 

Autiva se reserva el derecho de eliminar sin previo aviso cualquier contenido que infrinja 
estas reglas. 

 

3. Responsabilidad del Usuario 

Al publicar un vehículo, el usuario declara y garantiza que: 

• Tiene la propiedad del vehículo o los derechos legales para venderlo. 

• Toda la información publicada (modelo, año, precio, estado, kilometraje, etc.) es 
veraz, precisa y actualizada. 

• Las fotos y videos corresponden exclusivamente al vehículo anunciado. 

El usuario será el único responsable de cualquier perjuicio derivado de información falsa o 
engañosa. 



 

4. Limitación de Responsabilidad 

Autiva no garantiza ni verifica la exactitud, legalidad o autenticidad de los vehículos y 
anuncios publicados por los usuarios. Autiva y sus representantes no serán responsables 
por: 

• Transacciones fraudulentas. 

• Daños o pérdidas resultantes de la compra o venta de un vehículo. 

• Contenido inapropiado o no autorizado subido por los usuarios. 

 

5. Moderación del Contenido 

Autiva podrá, a su sola discreción: 

• Eliminar publicaciones que violen estas condiciones. 

• Suspender o eliminar cuentas por uso indebido de la plataforma. 

• Compartir información con las autoridades en caso de sospecha de actividad 
ilegal. 

 

6. Propiedad Intelectual 

El contenido del sitio web (diseño, marca, código fuente, etc.) pertenece a Autiva o sus 
licenciantes. El uso indebido del sitio o de sus elementos está prohibido. 

 

7. Cambios en los Términos 

Autiva se reserva el derecho de modificar estos términos en cualquier momento. Los 
cambios entrarán en vigor al ser publicados en el sitio web. 

8. Automatización y Uso de Bots 

Se prohíbe estrictamente el uso de cualquier tipo de sistema automatizado para 
interactuar con la plataforma de Autiva. Esto incluye, sin limitarse a: 

• Bots o scripts para crear publicaciones automáticamente 

• Raspado de datos (scraping) para extraer información del sitio 



• Automatización de procesos de búsqueda, navegación o interacción 

• Uso de herramientas que interfieran con el funcionamiento normal del sitio 

Cualquier intento de automatizar el acceso, publicación o extracción de contenido 
constituye una violación grave de estas condiciones de uso y dará lugar a la suspensión 
inmediata de la cuenta, acciones legales y/o notificación a las autoridades 
correspondientes. 

9. Conducta Prohibida del Usuario 

Los usuarios deben utilizar la plataforma de forma respetuosa y legal. Se prohíbe 
expresamente: 

• Suplantar la identidad de otra persona o entidad. 

• Publicar o compartir información de contacto fuera de las secciones designadas. 

• Utilizar la plataforma para actividades ajenas a la compraventa de vehículos. 

• Contactar a otros usuarios con fines publicitarios, comerciales o no relacionados 
con los vehículos publicados. 

• Publicar contenido difamatorio, engañoso, abusivo, ilegal o que infrinja derechos de 
terceros. 

Autiva podrá suspender o eliminar cuentas que incurran en este tipo de conducta sin 
previo aviso. 

 

10. Comunicaciones y Notificaciones 

Al utilizar Autiva, el usuario acepta que la plataforma podrá enviar notificaciones, avisos 
legales, mensajes administrativos y de servicio al correo electrónico registrado o a través 
del sistema interno de mensajería. Estas comunicaciones se considerarán oficiales y 
válidas. 

 

11. Tarifas y Servicios Pagados 

El uso básico de Autiva es gratuito. Sin embargo, ciertos servicios opcionales pueden estar 
sujetos a tarifas (como destacar publicaciones, mejorar visibilidad, etc.). En tales casos: 

• Se informará claramente el costo antes de confirmar el servicio. 



• Las tarifas no son reembolsables, salvo indicación expresa. 

• Autiva se reserva el derecho de modificar los precios y condiciones de estos 
servicios en cualquier momento. 

 

 


